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Arpége et localeo annoncent un partenariat sur la Gestion de la Relation Citoyen

Paris, Saint Sébastien sur Loire, le 21 novembre 2007. Arpége, leader dans le domaine des
progiciels de gestion de la population et Localeo, acteur de premier plan dans les solutions de « Gestion
Relation Citoyen » (GRC), ont annoncé aujourd’hui un important partenariat technique et commercial a
destination des collectivités locales.

Au terme de cet accord, Arpége commercialise auprés des collectivités locales en France et dans les
DOM-TOM, le progiciel de GRC de Localeo. Ce nouveau service est diffusé sous les couleurs d’Arpege et
compléte la gamme des solutions d’administration électronique déja proposées par I'éditeur.

L'accord prévoit l'interfacage entre la plate-forme GRC de Localeo et les progiciels d’Arpége, notamment
de gestion de I'état-civil, de la famille et de I'enfance ou des formalités administratives, domaines dans
lesquels Arpége est le principal acteur en France.

Ce partenariat repose sur un diagnostic partagé par Arpége et Localeo sur I'évolution de l'informatique
dans les collectivités locales. Les mairies doivent désormais faire face a des défis trés importants en ce
qui concerne la qualité des services rendus aux citoyens..

La modernisation du fonctionnement des collectivités, en parallele avec le déploiement de
I'administration électronique par I'Etat, accélére la refonte progressive des systémes d'information.
« L'interconnexion des différents logiciels métier des mairies avec des solutions transversales de type
GRC, permettant d'avoir une vision globale du fonctionnement de la collectivité, est une nouvelle réalité»
déclarent Bruno Bertheleme, PDG d’Arpége et Jean-Charles Bossard, Président de Localeo.

La nouvelle offre de services résultant du partenariat Arpége/Localeo permet aux collectivités de
s'engager dans cette voie, avec des solutions simples, robustes et basées sur des standards ouverts du
marché respectant les normes d'échange du futur Référentiel Général d'Interopérabilité (RGI) sur lequel
travaille la Direction Générale de la Modernisation de I’Etat.

A propos d’'Arpége (www.arpege.tm.fr)

Editeur de progiciels depuis 1989, Arpége est le principal acteur sur la marché de la gestion des services a la population et de
I'administration électronique. Aujourd’hui, Arpége équipe plus de 1 000 Mairies, CCAS, créches associatives et d’entreprises,
communautés urbaines, service central de I'état civil.... Arpége propose une activité d’hébergement d’applications dans une
démarche de livraison de solutions clés en main.
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A propos de localeo (www.localeo.com)

Localeo est une jeune entreprise innovante, créée en 2002, a l'origine du concept de « Gestion Relation Citoyen » (nominée au
Trophée de I'Innovation du Salon des Maires et des Collectivités Locales) permettant a une collectivité de simplifier la relation
avec ses citoyens et d’optimiser le fonctionnement de ses services. Cette solution est la plus compléte et la plus opérationnelle
en France. Une centaine de clients font confiance a Localeo.
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